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Regulamin Programu Rekomendaciji
»Ambasador Unima Energia”.
(dalej jako REGULAMIN)

Organizatorem Programu Rekomendacji ,Ambasador Unima Energia” (zwanego dalej
»,Programem”) jest ECB Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu, przy ulicy Ozimskiej 48, kod 45-368,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Opolu, Wydziale VIII Gospodarczym Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000465888, posiadajagca numer NIP: 7543068454, REGON:
161498127 (zwana dalej ,ECB POLSKA”).

§ 1 Postanowienia ogolne

1. Zasady Programu okresla Regulamin.

2. Czas trwania Programu: program ma charakter ciggty i trwa od 16.05.2022 roku do odwotania
(rezygnacji) przez ECB POLSKA.

3. ECB POLSKA moze odwofaé Program w kazdym czasie i z tego tytutu Uczestnikom nie
przystugujg jakiekolwiek roszczenia wzgledem ECB POLSKA.

4. Program jest prowadzony na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

5. Program przeznaczony jest dla oséb fizycznych, bedacych Klientami ECB POLSKA, ktérzy w
ramach Programu mogg polecaé¢ Produkt ECB POLSKA w postaci Pompy Ciepta lub Instalacji
Fotowoltaicznej, w zamian za Nagrody z tytutu Skutecznych Rekomendacji.

6. O terminie zakonczenia programu ECB POLSKA poinformuje na 7 dni przed zakornczeniem
Programu na stronie internetowej ECB POLSKA www.unimaenergia.pl.

§ 2 Definicje

llekro¢ w niniejszym Regulaminie uzyte zostaty nizej wymienione pojecia, nalezy przez nie rozumiec:

1) Klient — konsument, ktdry: (i) zawart z ECB POLSKA Umowe ktérej przedmiotem sg towary
lub ustugi oferowane przez ECB POLSKA, (ii) dokonat zaptaty wynagrodzenia na rzecz ECB
POLSKA z tytutu realizacji przedmiotu umowy, zgodnie z zapisami zawartej przez Klienta z
ECB POLSKA Umowy;

2) Uczestnik - biorgca udziat w Programie osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiadajgca
obywatelstwo polskie i petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz posiadajgca polska
rezydencje podatkowa, ktéra spetnita facznie ponizsze warunki:

a) dokonata rejestracji w Programie, ktora polega na prawidtowym wypetnieniu
Formularza Rejestracyjnego z jednoczesng akceptacjg Regulaminu i not prawnych
dostepnego na stronie internetowej:
https://www.unimaenergia.pl/ambasador-unima-energia/
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b) wypetnita i zaakceptowata wszystkie czesci Formularza przystgpienia do Programu,
ktdry zawiera:

— w czesci pierwszej: dane Uczestnika tj. imie, nazwisko, numer telefonu
komdrkowego, adres e-mail do kontaktu, adres zamieszkania, numer rachunku
bankowego i numer PESEL,

— w czesci drugiej: dane Odbiorcy Rekomendaciji tj. imie, nazwisko, numer telefonu
komdrkowego, adres e-mail do kontaktu, a w przypadku Odbiorcy Rekomendacji
bedacego przedsiebiorcg nazwe firmy, imie i nazwisko osoby do kontaktu, adres
e-mail, numer telefonu komérkowego oraz nr NIP lub nr KRS,

— W czesci trzeciej: Oswiadczenie Uczestnika, ze Uczestnik Programu
uzyskat/uzyskata zgode Odbiorcy Rekomendacji, ktérego Uczestnik poleca w
ramach Programu na udostepnienie i przetwarzanie danych osobowych Odbiorcy
Rekomendaciji,

c¢) od momentu wypetnienia Formularza Rejestracyjnego, o ktérym mowa w tym
postanowieniu do dnia wypfaty Nagrody jest posiadaczem dowolnego rachunku
ptatniczego dla oséb fizycznych prowadzonego w PLN w Banku;

3) Produkt — oferowana przez ECB POLSKA Pompa Ciepta lub Instalacja Fotowoltaiczna;

4) Umowa - umowa ktdrej przedmiotem sg towary lub ustugi oferowane przez ECB POLSKA,
zawarta pomiedzy ECB POLSKA a Klientem;

5) Formularz — Formularz Rejestracyjny dostepny na stronie internetowej ECB POLSKA pod
adresem https://www.unimaenergia.pl/ambasador-unima-energia/, poprzez ktéry Uczestnik
zgtasza swoj udziat w Programie, sktadajgcy sie z trzech czesci w ktérych Uczestnik: (i)
podaje swoje dane osobowe, (ii) podaje dane osobowe Odbiorcy Rekomendacji do celéw
udziatu w Programie, (iii) o$wiadcza, iz uzyskat zgode Odbiorcy Rekomendacji na
udostepnienie i przetwarzanie jego danych osobowych, (iv) wyraza zgode na gromadzenie
i przetwarzanie jego danych osobowych, w celu uczestnictwa w Programie i rozliczenia
przyznanych Nagrdd przewidzianych w zwigzku z udziatem w Programie;

6) Odbiorca Rekomendacji — konsument lub przedsiebiorca:

a) ktéremu Uczestnik zarekomendowat Produkt ECB POLSKA poprzez Rekomendacje,
b) w chwili dokonywania Rekomendacji nie jest strong Umowy z ECB POLSKA;

¢) ktérego dane kontaktowe Uczestnik podat w drugiej czesci Formularza,

d) jest uprawniony do zawarcia Umowy ktérej przedmiotem jest Produkt;

7) Rekomendacja - polecenie Produktu Odbiorcy Rekomendacji przez Uczestnika, z ktéra nie
wigze sie ani wypetnienie Formularza ani przekazanie danych Odbiorcy Rekomendacji;

8) Skuteczna Rekomendacja — sytuacja, w ktdrej spetnione sg fgcznie nastepujgce przestanki:
a) Uczestnik przekazat do ECB POLSKA, za posrednictwem Formularza Rekomendaciji,

dane kontaktowe do Odbiorcy Rekomendacji, z ktérym nastepnie ECB POLSKA zawrze

Umowe ktorej przedmiotem jest Produkt, wskutek czego Odbiorca Rekomendac;ji

stanie sie Klientem ECB POLSKA;

b) ECB POLSKA wykonata w catosci Umowe ktérej przedmiotem jest Produkt na rzecz

Odbiorcy Rekomendaciji, ktérego dane ECB POLSKA otrzymata od Uczestnika;
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9) Nagroda - warto$¢ pieniezna wyrazona w polskich ztotych, przekazywana Uczestnikowi za
kazda jedng, nowa Skuteczng Rekomendacje, ptatna przez ECB POLSKA na rzecz Uczestnika
w formie przelewu na numer rachunku bankowego wskazany przez Uczestnika podczas
rejestracji w Formularzu. Nagroda moze podlega¢ zwrotowi na rzecz ECB POLSKA albo moze
zosta¢ wstrzymana lub anulowana przez ECB POLSKA w przypadkach wskazanych w
Regulaminie.

§ 3 Warunki uczestnictwa

1. Uczestnik w celu wziecia udziatu oraz uczestnictwa w Programie zobowigzany jest do:

1) dokonania skutecznej rejestracji w Programie polegajgcej na prawidtowym wypetnieniu
catego Formularza;

2) akceptacji Regulaminu wraz ze wszystkimi oswiadczeniami i klauzulami informacyjnymi
stanowigcymi zatgczniki do Regulaminu umieszczonymi pod adresem
https://www.unimaenergia.pl/ambasador-unima-energia/;

3) przekazania za posrednictwem Formularza kompletnych i prawdziwych informacji na temat
Odbiorcy Rekomendacji;

4) Rekomendowania Produktu Odbiorcy Rekomendacji wytgcznie po uzyskaniu zgody
Odbiorcy Rekomendacji na przekazanie jego danych kontaktowych do ECB POLSKA,;

5) uprzedzenia Odbiorcy Rekomendacji o prébach nawigzana kontaktu przez ECB POLSKA po
przestaniu danych kontaktowych Odbiorcy Rekomendacji do ECB POLSKA.

Udziat jest jednoczesng akceptacjg Regulaminu i not prawnych.

2. Uczestnik powinien przekaza¢ do ECB POLSKA za pomoca Formularza kompletne i prawdziwe

informacje na temat Odbiorcy Rekomendacji zgodnie z Formularzem.

Uczestnik moze rozpoczg¢ udziat w Programie w kazdym dniu trwania Programu.

4. W Programie nie mogg bra¢ udziatu osoby, ktdre sg pracownikami i wspdtpracownikami (w
szczegoblnosci na podstawie uméw cywilnoprawnych) ECB POLSKA, jak réwniez cztonkowie ich
rodzin (matzonkowie, zstepni, wstepni i rodzenstwo).

5. Uczestnictwo w Programie jest dobrowolne.

6. Zarejestrowanie sie w Programie jest czynnosScig jednorazowg i jest réwnoznaczne z
mozliwoscig uczestnictwa w Programie i kolejnych jego edycjach.

K

§ 4 Zasady Programu

1. Celem Programu jest promocja i zwiekszenie sprzedazy Produktéw ECB POLSKA.

2. Uczestnictwo w Programie polega na zobowigzaniu Uczestnika do przekazywania Rekomendac;ji
przez Uczestnikbw do Odbiorcow Rekomendacji w zamian za Nagrody przyznawane
Uczestnikom za kazdg, nowg Skuteczng Rekomendacje, zgodnie z §5.

3. Woylacznie realizacja przez Uczestnika wszystkich obowigzkéw okreslonych w § 3 uprawnia
Uczestnika do uczestnictwa w Programie.
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4. ECB POLSKA moze jednostronnie usung¢ Uczestnika z Programu w przypadku stwierdzenia
naruszenia obowigzkéw przez Uczestnika (w szczegdlnosci okreslonych w § 3 Regulaminu) i z
tego tytutu Uczestnikowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia do ECB POLSKA.

5. Uczestnik moze Rekomendowac Produkt dowolng ilos¢ razy, jednakze tylko jednokrotnie tego
samego Odbiorce Rekomendacji.

§ 5 Nagrody i zasady ich przyznawania

1. Nagroda bedzie przyznawana Uczestnikowi po spetnieniu warunkéw Skutecznej Rekomendacji.

2. Uczestnik, za kazdg jedng, nowg Skuteczng Rekomendacje, otrzyma Nagrode w wysokosci
1) 2000,00 7zt (stownie: dwa tysigce ztotych 00/100), w przypadku gdy Skuteczna

Rekomendacja dotyczy Produktu w postaci Pompy Ciepfa;
2) 500,00 zt (stownie: pieéset ztotych 00/100) w przypadku gdy Skuteczna Rekomendacja
dotyczy Produktu w postaci Instalacji Fotowoltaicznej;
ptatng przez ECB POLSKA na rzecz Uczestnika w formie przelewu na numer rachunku
bankowego wskazany przez Uczestnika podczas rejestracji w Formularzu.

3. Nagrody za Skuteczng Rekomendacje nie bedg przystugiwaty Uczestnikom w przypadku, gdy
Odbiorca Rekomendacji ztozyt do ECB POLSKA w ciggu ostatnich 2 miesiecy, przed wystaniem
Rekomendacji, zapytanie o oferte, przyjat oferte lub posiada aktualnie zawarta Umowe z ECB
POLSKA.

4. W przypadku gdy Uczestnik wskazat takiego samego Odbiorce Rekomendac;ji jak inny Uczestnik,
Nagroda zostanie przyznana Uczestnikowi, ktéry zgtosit tego konkretnego Odbiorce
Rekomendacji jako pierwszy. O kolejnosci zgtoszenn decyduje data i godzina przekazania
informac;ji kontaktowych do ECB POLSKA.

5. Nagroda zostanie wyptfacona Uczestnikowi przez ECB POLSKA w terminie 30 dni od dnia
wykonania w catosci Umowy ktdérej przedmiotem jest Produkt na rzecz Odbiorcy Rekomendacji
(wskazanego przez Uczestnika). Przez wykonanie w catosci Umowy ktérej przedmiotem jest
Produkt nalezy rozumie¢ w szczegdlnosci zamontowanie Produktu przez ECB POLSKA i zapfate
przez Odbiorce Rekomendacji catosci wynagrodzenia na rzecz ECB POLSKA, zgodnie z Umowa
na Produkt).

6. Przystugujace uprawnienie do Nagrody nie moze by¢ przeniesione przez Uczestnika na rzecz
osoby trzeciej jakakolwiek czynnos$cig prawng (w szczegdlnosci przelew, cesja itd.) tak
odptatnie, jak i tytutem darmym.

6. Warunkiem wykonania lub prawidtowego wykonania zgodnej z przepisami podatkowymi
wyptaty Nagrody z tytutu Skutecznej Rekomendacji jest podanie przez Uczestnika wszystkich
danych wskazanych w Formularzu, wymaganych do wyptaty Nagrody.

7. W przypadku naruszenia przez Uczestnika obowigzkéw okreslonych w Regulaminie, ECB
POLSKA, moze zgdac zwrotu na rzecz ECB POLSKA przyznanej Uczestnikowi Nagrody albo moze
wstrzymaé wyptate przyznanej Nagrody do czasu wyjasnienia okolicznosci naruszenia
obowigzkéw albo moze anulowac przyznang Nagrode. W zwigzku z uprawnieniami ECB POLSKA
okreslonymi w zdaniu pierwszym Uczestnikowi nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia do ECB
POLSKA.
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§ 6 Prawa i obowigzki

1. W celu wfasciwego przeprowadzenia Programu, w szczegdlnosci w celu komunikacji z
Uczestnikami, ECB POLSKA bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikow oraz Odbiorcow
Rekomendacji. Przetwarzanie danych Odbiorcy Rekomendacji oraz Uczestnika Programu
odbywa sie zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. ECB POLSKA moze w kazdym czasie wykluczy¢ Uczestnika z Programu, w przypadku:

1) uzyskania lub otrzymania przez ECB POLSKA informacji o wykorzystywaniu Programu lub
Formularza przez Uczestnika w sposdb naruszajgcy przepisy prawa lub godzacy w dobre
obyczaje czy powszechnie obowigzujgce normy obyczajowe i spoteczne;

2) przekazywania przez Uczestnika do ECB POLSKA danych Odbiorcéw Rekomendaciji, ktorzy
nie wyrazili zgody na ich uzyskanie przez Uczestnika lub ktdrzy nie wyrazili zgody na ich
przekazanie do ECB POLSKA;

3) przekazywania przez Uczestnika do ECB POLSKA danych Odbiorcéw Rekomendacji, ktorzy
nie istniejg, nie zyja lub ktérych dane sg w catosci lub czesci nieprawdziwe;

4) istnieje uzasadnione podejrzenie o stosowanie przez Uczestnika nielegalnych praktyk
rynkowych, w szczegdlnosci noszgcych znamiona czyndw nieuczciwej konkurencji zgodnie
z ustawa z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji (t.j. Dz. U. z 2020
r. poz. 1913 z pézn. zm.);

5) Uczestnik w trakcie wykonywania czynnosci w ramach udziatlu w Programie narusza
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa;

6) w innych przypadkach niewymienionych w pkt 1)-5), zwigzanych z naruszeniem przez
Uczestnika obowigzkdw okreslonych w Regulaminie lub dziatan badz zaniechan Uczestnika
niezgodnych z celem Programu.

3.  Wykluczenie z Programu w przypadkach okreslonych w ust. 2 oznacza rozwigzanie ze skutkiem
natychmiastowym przez ECB POLSKA z Uczestnikiem stosunku uczestnictwa w Programie i
zwigzane jest to z obowigzkiem zwrotu przez Uczestnika otrzymanej Nagrody lub uprawnieniem
ECB POLSKA do anulowania przyznanych i niewyptaconych Uczestnikowi Nagréd. W celu
usuniecia wszelkich watpliwosci ECB POLSKA oswiadcza, iz w sytuacjach okreslonych w ust. 2
Uczestnik zostanie pozbawiony prawa do otrzymania Nagrody, niezaleznie od tego, czy spefni
pozostate warunki opisane w niniejszym Regulaminie. Powyzsze, nie wytgcza uprawnienia ECB
POLSKA do dochodzenia od Uczestnika odszkodowania na zasadach ogdlnych kodeksu
cywilnego.

§ 7 Obowiazki i oSwiadczenia Uczestnika

1. Przekazywanie przez Uczestnika za pomocg Formularza danych osobowych (w szczegdlnosci
informacji kontaktowych) Odbiorcéw Rekomendacji, ktdorzy nie wyrazili zgody na ich
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przekazywanie jest zabronione. Uczestnik ponosi wytaczng odpowiedzialnoéé (w tym na zasadzie
catkowitej odpowiedzialnos$ci regresowej) w przypadku przekazania do ECB POLSKA danych
osobowych (w szczegdlnosci informacji kontaktowych) Odbiorcéw Rekomendacji, ktérzy nie
wyrazili zgody na otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczng w rozumieniu Ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 344).

2. Administratorem danych osobowych Uczestnikéw programu jest ECB POLSKA, zgodnie z
klauzulami informacyjnymi stanowigcymi Zatgcznik do Regulaminu.

3. Dane Uczestnika programu przetwarzane sg na potrzeby realizacji Programu. Uczestnik
dobrowolnie wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Programu.
Uczestnik moze wyrazi¢ zgodg na przesyfanie informacji handlowej w rozumieniu Ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U. 2020 poz. 344).

4. Uczestnik Programu nie moze przesyta¢ w zwigzku z Programem tresci zabronionych przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub Regulamin, tresci naruszajgcych chronione
prawem dobra lub prawa osdb trzecich oraz tresci nieprawdziwe lub wprowadzajgce w bfad, a
dotyczgce Programu, ECB POLSKA, Umowy lub Produktu, pod rygorem wykluczenia przez ECB
POLSKA Uczestnika z Programu na zasadach i ze skutkami okreslonymi w § 6 ust. 3.

5. Naruszenie przez Uczestnikdw istotnych postanowien Regulaminu, a w szczegdélnosci podanie
nieprawdziwych lub nieaktualnych danych osobowych Uczestnika lub Odbiorcy Rekomendacji,
ztozenie nieprawdziwych oswiadczen, naruszenie przepisow prawa lub dobrych obyczajow w
zwigzku z uczestnictwem w Programie, upowaznia ECB POLSKA do wykluczenia Uczestnika z
Programu na zasadach i ze skutkami okreslonymi w § 6 ust. 3.

6. Uczestnik jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia ECB POLSKA o zmianie swoich
danych do korespondenc;ji (adres, telefon kontaktowy, adres e-mail) oraz danych do wyptaty
Nagrody, w ciggu 14 dni od zaistnienia zmiany, w formie dokumentowej, poprzez kontakt z
biurem obstugi klienta. Brak powiadomienia w sposdb i w terminie okreslony w zdaniu pierwszym
powoduje utrate przez Uczestnika jakichkolwiek roszczen do ECB POLSKA z tytutu wyptaty
Nagrody.

§ 8 Pomoc

Odpowiedzi na zapytania Uczestnikdw zwigzane z Programem udzielane bedg przez ECB POLSKA
telefonicznie, pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej w terminie 30 dni od dnia
otrzymania przez ECB POLSKA zapytania:
1) naadres bok@unimenergia.pl, z tytutem wiadomosci: Program Rekomendacji ,Ambasador
Unima Energia”;
2) poczty na adres: ECB POLSKA spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. K., ul. Ozimska
48, 45-368 Opole. Na kopercie powinien znajdowaé sie dopisek: , Program Rekomendacji
»Ambasador Unima Energia”.
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§ 9 Postanowienia konncowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej ECB POLSKA, pod adresem:
https://www.unimaenergia.pl/ambasador-unima-energia/.

2. Uczestnictwo w Programie oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

3. ECB POLSKA zastrzega sobie prawo do zakoriczenia Programu w kazdym czasie oraz bez podania
przyczyny, a takze do zmiany tresci Regulaminu, w kazdym czasie oraz bez podania przyczyny.

4. ECB POLSKA poinformuje Uczestnikdw o zmianach w tresci Regulaminu za posrednictwem strony
https://www.unimaenergia.pl/ambasador-unima-energia/ .

5. Zmiany Regulaminu bedg mogty by¢ wprowadzone m.in. w przypadku zaistnienia nastepujgcych
okolicznosci:

a) zmiany cen ustug, z ktérych ECB POLSKA korzysta przy wykonywaniu poszczegdlnych
czynnosci zwigzanych z Umowami z Klientami;

b) zmiana oferty lub Produktu ECB POLSKA,;

c) zmiany przepisdéw prawa, zakresu lub formy swiadczonych ustug, w zakresie, w jaki te zmiany
wptywaja na realizacje postanowiern Uméw z Klientami.

6. W przypadku braku akceptacji tresci Regulaminu lub dokonanej zmiany tresci Regulaminu,
Uczestnik moze zakonczy¢ udziat w Programie.

7. Zakonczenie udzialu w Programie (rezygnacja z uczestnictwa w Programie) polega na
zaprzestaniu przekazywania do ECB POLSKA Rekomendacji i danych kontaktowych Odbiorcéw
Rekomendacji za pomocg Formularza. Uczestnik moze przesta¢ stosowng informacje o
zakoiczeniu udziatu w Programie na adresy do kontaktu Unima Energa wskazane w § 8
Regulaminu.

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg postanowienia
zawarte w regulaminach produktéw ECB POLSKA, odpowiednich umowach produktowych oraz
przepisach prawa powszechnie obowigzujacych.

9. Wszelkie spory wynikajace z realizacji Programu oraz powstate na podstawie niniejszego
Regulaminu, ktérych nie da sie rozstrzygna¢ polubownie, beda rozstrzygane wedtug prawa
polskiego przez sad powszechny witasciwy miejscowo zgodnie z przepisami kodeksu
postepowania cywilnego.
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